Supportersraad KAA Gent, 12.09.2022
Ghelamco Arena, Perszaal, 19u30

De vergadering wordt geopend om 19u30. De vergadering wordt, in afwachting van de verkiezing
een voorzitter, geleid door de waarnemende leden Filip Raes en Wim Beelaert, Supporters Liaison
Officer en algemeen codrdinator KAA Gent Foundation.

1. Aanwezigheden/Verontschuldigingen — Aktename

Aanwezige raadsleden met stemrecht:

Maurice De Walsche, Jasper Soeting, Alex Haegeman, Kaat Baertsoen, Rein De Grieve, Geert De Roo,
Ronald Bes, Marjolein Van Bogaert, Ahmad Zahed, Jarne Van den Bossche, Jean-Luc Habiyambere,
Bart Van Herreweghe, Dirk Van Grembergen, Matthias Colpaert, Charlotte Rochez, Lisa De Wilde,
Peter Craeyeveld, Ben De Bruyne, Nelke De Groote, Lobke De Pauw, Carlo De Wispelaere, Katie
Derboven, Gaspar Haenecaert, Kenny Sergeant.

Aanwezige waarnemende leden zonder stemrecht:
Filip Raes (SLO), Wim Beelaert (KAA Gent Foundation)

Vertegenwoordiger van KAA Gent:
Tom Vandenbulcke, communicatiemanager.

Afwezig met kennisgeving: Vincent Comeyne

De raad verwelkomt Jean-Luc Habiyambere, die wegens een buitenlandse reis niet aanwezig kon zijn
op de installatievergadering van 25 juni jl.

2. Verkiezing bureau Supportersraad KAA Gent — Voorstelling kandidaten, stemming en
installatie

Zes personen stelden zich kandidaat voor het bureau van de Supportersraad KAA Gent, waarvan drie
voor het voorzitterschap (Kaat, Rein en Kenny). Twee personen laten in het midden welke functie ze
in het bureau willen opnemen (Dirk en Geert). Eén persoon is kandidaat lid van het bureau (Katie).

Formeel vraagt de afsprakennota tussen KAA Gent en de initiatiefnemende supportersorganisaties
en -verenigingen een bureau van vier personen, waaronder een voorzitter en secretaris. De raad
besluit deze afspraak te volgen, doch in de wetenschap dat het bureau steeds een beroep kan doen
op andere kandidaten en/of overige leden, met het oog op een goede werking van de
Supportersraad KAA Gent.

Er wordt besloten dat eerst gestemd wordt over het voorzitterschap, waarna de overige drie leden
van het bureau zullen worden verkozen. De voorzitter van de Supportersraad KAA Gent dient
verkozen te worden met 50% +1 van de uitgebrachte stemmen.

Er worden in de eerste stemronde 24 stemmen uitgebracht.

In de tweede stemronde, tussen de twee kandidaten met de meeste stemmen, worden 24 stemmen
uitgebracht.

Rein De Grieve wordt verkozen als eerste voorzitter van de Supportersraad KAA Gent.

Vervolgens worden de overige drie leden van het bureau verkozen. Er zijn vier kandidaten: Katie,
Kenny, Dirk en Geert. Elk stemgerechtigd lid mag één stem uitbrengen op drie van de vier
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kandidaten. De drie kandidaten met de meeste stemmen worden verkozen tot leden van het bureau.
Er worden 72 (24 x 3) stemmen uitgebracht.

Katie, Geert en Dirk worden verkozen als leden van het bureau van de Supportersraad KAA Gent.

Het bureau zal zich buigen over de rol van secretaris en op de volgende vergadering aan de
Supportersraad KAA Gent ter goedkeuring een secretaris voordragen. Er wordt ingestemd dat het
bureau handelt als college, de leden van de raad nauw bij de werking betrekt en de vergaderingen
van de Supportersraad KAA Gent voorbereidt, zoals omschreven in de afsprakennota.

De waarnemende leden bedanken het tijdelijke bureau voor het voorbereidende werk en geven het
voorzitterschap van de vergadering door aan Rein De Grieve.

3. Kwetsende spreekkoren, procedure KBVB — Bespreking

Op 30 juni 2022 werd KAA Gent door de Nationale Kamer in de strijd tegen Discriminatie en Racisme
van de KBVB voor de tweede keer veroordeeld nadat het spreekkoor in onze vakken te horen was.
Gelet op onze goede reputatie bleef het bij de eerste veroordeling in maart 2022 bij een boete met
uitstel. Deze keer dient onze club effectief € 2500 te betalen en werd er ook een alternatieve ‘straf’
uitgesproken.

De Nationale Kamer stelt vast “dat KAA Gent reeds vele initiatieven heeft ondernomen om haar
supporters te sensibiliseren in de strijd tegen discriminatoire en racistische spreekkoren.
Desalniettemin blijft het litigieuze spreekkoren gezongen worden door haar supporters”. De Nationale
Kamer acht het daarom aangewezen “om KAA Gent een alternatieve sanctie op te leggen die erop
gericht is haar constructief beleid in de strijd tegen discriminatoire en racistische spreekkoren en
uitlatingen verder te zetten, alsook haar supporters duidelijk te maken dat dergelijke spreekkoren
verboden zijn en tuchtrechtelijk gesanctioneerd worden”.

Daarom werd door de Nationale Kamer het volgende besluit genomen:

“Verklaart de Nationale Kamer in de strijd tegen Discriminatie en Racisme de Bondsactie met
betrekking tot KAA Gent ontvankelijk en gegrond, en veroordeelt deze club:
- tot het uitvoeren van de volgende alternatieve sanctie:

e inde schoot van de club een creatieve campagne voeren tegen discriminerende en
racistische spreekkoren en beledigingen waarbij verschillende communicatiemiddelen
kunnen worden ingezet om de boodschap te brengen dat dergelijke spreekkoren niet tot de
waarden van de club horen, waaronder de website en sociale media van de club, de
ledboarding, het scorebord en de stadionomroeper (cf. Actieplan inzake spreekkoren en
daden van de Pro League dd. 20 februari 2018; Handleiding van de Pro League voor stewards
en veiligheidspersoneel, met tien tips);

® het organiseren van (fysieke) infomomenten met alle Gentse supportersfederaties om
duidelijk te maken dat kwetsende spreekkoren zoals “Alle boeren zijn homo’s” tuchtrechtelijk
worden gesanctioneerd als een discriminatoir spreekkoor, hetgeen kan leiden tot het spelen
van wedstrijden met gesloten deuren, al dan niet partieel;

® vdor 1 november 2022 dient aan het Bondsparket het bewijs te worden overgelegd dat
voormelde acties werden ondernomen.

- Indien dat bewijs niet wordt overgemaakt voor deze datum, wordt de club automatisch
en zonder nieuwe oproeping veroordeeld tot een effectieve geldboete van 3.500 euro.”

KAA Gent vraagt aan de Supportersraad haar rol als klankbordgroep op te nemen, dit te bespreken
en de club in deze te adviseren.
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Ter gelegenheid van de Supercup 2022 (Club Brugge KV vs KAA Gent, 17 juli 2022) deed de club een
oproep aan alle supporters (16 juli 2022, Samen tegen kwetsende spreekkoren) om het bewuste
spreekkoor achterwege te laten. “Het spreekkoor is op geen enkele wijze gericht tegen holebi’s.
Onbedoeld is het voor hen wel kwetsend. Holebi-supporters in het stadion worden - alweer -
geconfronteerd met het feit dat ‘homo’ in de samenleving al te vaak als een bijtend verwijt wordt
gebruikt. Daar gaat dit over”. In samenwerking met de Supportersfederatie KAA Gent werd deze
boodschap op alle supportersbussen op weg naar de wedstrijd gedeeld en besproken. Als het
spreekkoor tijdens de wedstrijd al werd aangeheven, dan werd het door de rest van het
bezoekersvak in de kiem gesmoord.

De Supportersraad beaamt dat KAA Gent een club moet zijn waar iedereen welkom is, waar iedereen
zichzelf moet kunnen zijn, een inclusieve club. Het spreekkoor, ook al is het onbedoeld, draagt niet
bij tot holebi-acceptatie en kan kwetsend zijn voor individuen uit de Igbtg+gemeenschap op de
tribune. Bovendien is er nu de onomwonden uitspraak van de Nationale Kamer. Conclusie: “Alle
boeren zijn homo’s” is niet houdbaar en niet aanvaardbaar.

Raadsleden drukken hun bezorgdheid uit dat er te veel ruchtbaarheid wordt gegeven aan het
gegeven. Slechts een beperkte minderheid zet het spreekkoor in, een fractie die geen graten ziet in
het spreekkoor enerzijds en het anderzijds gebruikt als een uiting van rebellie. Een betuttelende “gij
moogt dat niet meer doen” zal evengoed averechts werken.

Raadsleden merken op dat het spreekkoor keer op keer door dezelfde beperkte groep wordt gestart,
een minderheid die bekend is bij de club en bij de ordehandhavers. Dezelfde groep laat ook een lied
klinken met daarin de tekst “En samen verbranden we boeren, want boeren die branden het best”,
een lied gebaseerd op een antisemitisch lied uit Nederland. Een gedoogbeleid is ook daarom niet
langer aangewezen. De mogelijke gevolgen zijn ernstig, zowel voor de club als voor de andere
supporters, met name “het spelen van wedstrijden met gesloten deuren, al dan niet partieel”. De
Supportersraad KAA Gent vraagt aan de club en aan de foundation met deze groep het gesprek aan
te gaan om het probleem te duiden en om hen bewust te maken van de mogelijke gevolgen.

Raadsleden suggereren spelers te betrekken bij het maken van een creatief filmpje, waarin op een
rake Gentse wijze het probleem wordt geduid (“de normalisering van het gezang is een probleem”)
en wordt opgeroepen positief te supporteren. Het is belangrijk in te zetten op motivatie en
betrokkenheid van supporters bij dit thema. In het weekend van 22-23 oktober (KAA Gent vs Seraing)
kan de campagne best gelanceerd worden.

De Supportersraad vat haar advies samen. Er is niet €én manier om dit op te lossen. Er moeten
verschillende sporen samen bewandeld worden, met gezond verstand, zonder betutteling:
- dit gaat alle supportersclubs, alle groepen en verenigingen en elke individuele supporter aan;
- hetis van belang spelers te betrekken bij het goed overbrengen van de boodschap, waarbij
een opgestoken wijsvinger richting supporters ten allen prijze moet worden vermeden;
- eris nood aan een meer actieve omkadering van het probleem - ook politionele handhaving -
maar eveneens met ruimte voor alternatieve sanctionering (cf. samenwerking Kazerne
Dossin, aanpak antisemitisme in Rotterdam);
- het thema wordt best ook meegenomen in de omstaanders training, georganiseerd door de
KAA Gent Foundation (cf. later op de agenda). Bewustmaking en actieve omstaanders
kunnen mee helpen het probleem het stadion uit te helpen.

4. Opbouw dossiers Supportersraad - Toelichting

a. Mobiliteit Ghelamco Arena
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Er werden enkele gegevens verzameld die meer inzicht geven in de mobiliteit situatie rond de
Ghelamco Arena: fietsentelling en gebruik shuttlebussen. Mobiliteit is een thema die heel wat
supporters belangrijk vinden. Het is een thema waarrond de Supportersraad KAA Gent adviezen kan
uitwerken, weliswaar op basis van juiste informatie. Daarom is het van belang dat dossiers worden
gevormd. De KAA Gent Foundation is bereid op vraag van de Supportersraad KAA Gent informatie te
verzamelen over die thema’s die de raad wenst te behandelen.

5. Overleg en samenwerking - Toelichting

a. Lokale Advies Raad (LAR): Het verslag werd aan de raadsleden bezorgd. De volgende LAR zal
plaatsvinden op maandag 7 november 2022 om 18u45 in de Perszaal. Een delegatie van 2
personen van de Supportersraad KAA Gent is welkom op deze vergadering.

b. Verslag werkzaamheden KAA Gent Foundation (periode januari-juni 2022): de KAA Gent
Foundation is steeds bereid aan de Supportersraad KAA Gent toelichting te geven bij alle
facetten haar werking.

6. Omstaanderstrainingen racisme en discriminatie (Project Allemaal Voetbal, KAA Gent
Foundation) - Toelichting en aanbod

In opdracht van de FOD Binnenlandse Zaken ontwikkelt de KAA Gent Foundation een instrument om
racisme, discriminatie en kwetsende spreekkoren aan te pakken in het voetbal en dit zowel in de
context van het lokale voetbal (via de Gentse Elk Talent Telt Voetbalclubs) als in de context van het
professionele voetbal (via KAA Gent).

Eén van de initiatieven is de ontwikkeling van een zogenaamde omstaanderstraining. Deze training is
gericht op het op een goede manier reageren op racisme en discriminatie in een voetbalcontext. In
deze vorming is er zowel aandacht voor het herkennen van racisme en discriminatie, als de mogelijke
juiste reacties hierop. De focus ligt vooral op het correct reageren door omstaanders, wat wordt
getraind door middel van scenario’s en een rollenspel.

Er worden al omstaanderstrainingen georganiseerd voor alle Gentse voetbalclubs en voor de
medewerkers en diensten die actief zijn op wedstrijddagen van KAA Gent. De KAA Gent Foundation
biedt deze training ook aan aan alle supportersclubs en -verenigingen. Vandaar deze vraag: wie met
de club of vereniging deze activiteit wil aanbieden, kan deze aanvragen bij Joey Wuyts,
projectmedewerker diversiteit van de KAA Gent Foundation, via joey.wuyts@kaagentfoundation.be

Verschillende raadsleden geven aan dat het een dergelijke omstaanderstraining ook een mooie
groepsactiviteit zou zijn voor de leden van de Supportersraad KAA Gent. De voorzitter zal hiertoe een
initiatief nemen.

7. Timing wedstrijdopbouw bij thuiswedstrijden

Raadslid Kenny suggereert aan de club meer aandacht te besteden aan de countdown bij
thuiswedstrijden. Het nieuwe intro-filmpje is knap werk, maar misschien zit het niet op de juiste
plaats in de countdown? In het bijzonder het afroepen van de spelers zou misschien kunnen tussen
de Pro League hymne en de aftrap, wanneer er meer supporters op de tribune zitten. Een andere
suggestie is om meer op het gevoel te werken, door bijvoorbeeld geluid van lopende, strijdende
Buffels door de speakers te sturen wanneer de speler klaar staan in de spelertunnel (cf. de huilende
wolven in Wolfsburg). Idealiter gaat dit gepaard met een lichteffecten via de stadionverlichting en
video op de schermen.
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Tom (KAA Gent) neemt deze suggesties mee en brengt de felicitaties voor het nieuwe intro-filmpje
over aan het communicatieteam. De countdown moet geintegreerd worden in het scenario dat door
de televisie wordt opgelegd. Dat is niet altijd simpel. Wordt vervolgd.

8. Rondvraag en varia

a. Katie: voetpaden (en fietspaden) in de buurt van de Ghelamco Arena zijn in het groeiseizoen
vaak overwoekerd door klimop of bramen (met doornen). Hierdoor moeten voetgangers en
fietsen op deze plaatsen nog meer in elkaars buurt komen, wat zorgt voor gevaarlijke
situaties. Wim (KAA Gent Foundation) stelt dat dergelijke vragen materie is voor de LAR.
Belangrijk is daarbij dat de locaties gespecificeerd worden. KAA Gent kan deze zaken dan
doorgeven aan de bevoegde overheden.

b. Katie: wat is de stand van zaken rond een katrolsysteem voor Tifo’s in tribune 2. Bart deelt
mee dat dit voorstel is opgenomen in een dossier dat door de sfeergroepen Armada Ganda
en Buffalo Indians aan de club is bezorgd. Er hangt een behoorlijk prijskaartje aan deze vraag.
Gelet op de huidige economische situatie, die ook voor KAA Gent zware financiéle gevolgen
heeft, is de club op dit moment niet geneigd deze investering te doen.

c. Katie: wat met het rookvrije stadion? Er zijn heel wat klachten in de huidige situatie, zowel
over het niet handhaven van het rookverbod als over het gebrek aan rookruimtes voor
rokers. Wim (KAA Gent Foundation) stelt dat de huidige aanpak inderdaad te kort schiet. De
aanpak voorzag in sensibilisering en communicatie, infrastructuur (rookpunten buiten) en
handhaving. Wat de infrastructuur betreft, stellen we vast dat heel wat supporters tijdens de
rust het stadion verlaten zonder gebruik te maken van de uitgangscanners (B, E en H). Ook
aan andere in/uitgangen is er een amper gecontroleerde in- en uitstroom. Er wordt ook
vastgesteld dat er personen zijn die hiervan gebruik maken om na de rust zonder
toegangsbewijs het stadion binnen te komen, wat zorgt voor een veiligheidsprobleem. Tom
(KAA Gent) stelt dat de club zich bewust is van het probleem en dat er intern overleg aan de
gang is. Ook dit is een gegeven dat zowel supporters als de wedstrijdorganisatie aan gaat.
Samen moeten we tot betere afspraken kunnen komen. Enerzijds moet er een rookvrije
wedstrijdbeleving kunnen zijn, anderzijds moet er een goed alternatief zijn voor rokers
zonder dat de veiligheid en wedstrijdorganisatie in het gedrang komen.

d. Tom (KAA Gent) stelt samen met de leden van de Supportersraad vast dat de opkomst in de
Ghelamco Arena bijzonder laag is. Voor de komende Europese wedstrijd beleven we een
dieptepunt. De raadsleden menen dat een veelheid aan redenen aan de basis ligt van dit
gegeven waaronder de minder aantrekkelijke competitie, de moeilijke aanvangsuren, late
bekendmaking van de kalender en de drempels voor het aankopen van tickets en parking.

De Supportersraad KAA Gent reikt de hand aan KAA Gent om samen de kentering teweeg te
brengen. Nu door na te denken over initiatieven om drempels weg te werken en de
aantrekkingskracht van KAA Gent te vergroten, later in het seizoen om samen te werken aan
een plan om richting 2023-24 voor een nieuw elan te zorgen. Club en supporters delen
daarbij dezelfde zorg om te bouwen aan een mooie toekomst.

De vergadering wordt gesloten om 22u30.



